Comune dell'Aquila

Assessorato al Diritto allo Studio

AVVISO
GESTIONE INFORMATIZZATA BUONI PASTO SERVIZIO MENSA
ANNO SCOLASTICO 2019/2020

Allo scopo di efficientare la gestione del sistema digitalizzato di acquisto dei buoni pasto

elettronici, con la finalita di contrastare situazioni di morosita da parte degli utenti, a tutela delle

sottese ragioni di pubblico interesse, si rende noto che, a decorrere dall’anno scolastico 2019/2020, si

procedera ad acquisire le istanze di iscrizione al servizio mensa, ovvero quelle inerenti al relativo

rinnovo, sulla scorta dei seguenti indirizzi:

a)

b)

Impossibilita di fruire del servizio mensa, anche nel corso dell’anno scolastico, in presenza di una
posizione debitoria di importo pari, ovvero superiore alla somma equivalente al costo, determinato
in base alla fascia ISEE di appartenenza dell’utente, di n. 10 buoni pasto. In tal senso, prima della
data di avvio del servizio di refezione scolastica, gli utenti debitori dovranno estinguere
integralmente il debito maturato nei precedenti anni scolastici, pena in difetto la impossibilita di
fruire del servizio, nelle more della regolarizzazione della propria posizione contabile;

nella ipotesi di richiesta di abbattimento della retta per 1’accesso al servizio mensa, da formularsi
depositando nuova dichiarazione ISEE, ¢ necessario recarsi presso lo Sportello Unificato della
sede Municipale di Viale Aldo Moro n. 30, dal lunedi al venerdi, dalle ore 9,30 alle ore 13,30 ed il
martedi ed il mercoledi, anche dalle ore 15,50 alle ore 17,30.

Pertanto. al fine di scongiurare il verificarsi di eventuali disagi in capo agli alunni, prima

dell’avvio del servizio mensa, i genitori sono tenuti a verificare - per il tramite dell’apposito

applicativo, come noto consultabile anche mediante il proprio apparecchio cellulare, ovvero recandosi

direttamente allo Sportello Unificato dell’Ente, negli orari sopraindicati - la eventuale sussistenza di

posizioni debitorie, come suesposto costituenti causa impeditiva alla fruizione del servizio.

E fatta salva ogni eventuale, ulteriore determinazione in merito, in presenza di situazioni

specifiche, ricorrendone 1 presupposti di legge.
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